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AJUNTAMENT DE PALAFRUGELL §

Seleccié d’un lloc de treball de Técnic/a de Serveis a les Persones E

Per Resolucio de 1’Alcaldia ntimero 2022/140, de 28 de gener de 2022, es va aprovar la convocatoria é.
mitjangant concurs oposicio per torn lliure, d’un lloc de treball de Técnic/a de Serveis a les Persones (grup A2, <
CD 20), funcionari/a interi/na de programa, adscrit a 1’area d’Educacid, per al Servei d’Orientacid i 2
Acompanyament Comunitari (SOAC), de 1'Ajuntament de Palafrugell, el qual es regira d’acord amb les %

segiients Bases.

De conformitat amb el que estableix a la normativa catalana, i segons disposa també la Llei 7/1985,de 2
d’abril, Reguladora de les bases del Régim Local, en el seu article 97, els anuncis de la convocatoria s’han
de publicar al BOP i al DOGC.

Segons I’article 76 del Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament del personal al
servei de les entitats locals s’atorga un termini de vint (20) dies naturals a comptar des de la publicacié al
Butlleti Oficial de la Provincia de Girona (BOPG), perque els aspirants puguin presentar les seves
sol-licituds.

BASES QUE REGIRAN EL PROCES PER A LA SELECCIO DEL LLOC DE TREBALL DE
TECNIC/A DE SERVEIS A LES PERSONES, PERSONAL FUNCIONARI INTERI DE PROGRAMA,
PER AL SERVEI D’ORIENTACIO I ACOMPANYAMENT COMUNITARI (SOAC), PER CONCURS
OPOSICIO DE TORN LLIURE, DE L’AJUNTAMENT DE PALAFRUGELL.

Primera. Objecte de la convocatoria
Es la seleccié de personal per a la cobertura, mitjangant concurs oposicié per torn lliure, d’un Iloc de treball de

programa de Técnic/a de Serveis a les Persones (grup A2, CD 20), adscrit a I’area d’Educacio de I’ Ajuntament
de Palafrugell, per al Servei d’Orientaci6 i Acompanyament Comunitari (SOAC) .
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Caracteristiques:
1. Funcions principals del lloc de treball:

- Identificar 1 diagnosticar les necessitats del servei.

- Dissenyar, programar, planificar i executar projectes.

- Avaluar els resultats.

- Assignar, coordinar, orientar i supervisar la feina d'altres persones.
- Gestionar els recursos economics que deriven de cada projecte.

- Gestionar les subvencions (deteccid, sol-licitud i justificacio).

- Portar a terme les tasques de difusi6 i comunicaci6 externa.

- Coordinar-se amb entitats i institucions externes.

- Realitzar altres tasques especifiques del servei.

2. Condicions de treball:

Butlleti Oficial de la Provincia de Girona

- Lloc de treball: Técnic/a de Serveis a les Persones.
- Grup titulacio: A2

. T, A<

- Nivell de destinaci6: 20 W
- Régim juridic: funcionari/aria interi/na de programa m
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- Retribucions:
Base: El que correspongui segons Llei de Pressupostos.
Complement de desti: El que correspongui a la Llei de Pressupostos
Complement especific: 824,15 euros (brut mensual)
- Jornada: 100% de la jornada ordinaria.
- Durada del nomenament: Fins a 31 de desembre de 2022, prorrogable, en funcié de disponibilitat
pressupostaria, dins els limits establerts legalment.
- Horari: L’horari previst és de matins i algunes tardes en funcio de les necessitats del servei.

Segona. Requisits dels aspirants, referits a la data de finalitzacio del termini de presentacié d’instancies.

e Tenir nacionalitat espanyola, ser nacional d’altres estats de la Unid Europea, o els seus conjuges no
separats de dret, i els seus descendents. Tenir la nacionalitat d’aquells estats que els sigui d’aplicacio la
lliure circulaci6 de treballadors, o tenir residéncia legal a I’estat espanyol. Tot 1’anterior, en les
condicions de I’article 57 de la Llei 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei
de I’Estatut basic de 1’empleat public i normativa complementaria.

e Tenir capacitat funcional per al desenvolupament de les tasques.
e Tenir entre 16 anys i I'edat maxima de jubilaci6 forgosa.

e Estar en possessio d’algun dels segiients titols: grau o diplomatura. En el cas de titols equivalents o
d’altres estats membres de la Uni6 Europea, les persones aspirants hauran d’acreditar documentalment
I’equivaléncia o el reconeixement per I’estat espanyol.

e No haver estat separat/da mitjangant expedient disciplinari del servei de qualsevol de les
administracions publiques o dels organs constitucionals o estatutaris de les comunitats autonomes, ni
trobar-se en inhabilitacié absoluta o especial per a treballs o carrecs publics per resolucid judicial, per
a exercir funcions similars en les que s’hagi estat separat o inhabilitat. En el cas de ser nacional d’altre
estat, no trobar-se inhabilitat o en situacid equivalent ni haver estat sotmes a sancié disciplinaria o
equivalent que impedeixi, en el seu estat, en els mateixos termes, 1’accés al treball public.

e Acreditar coneixements de llengua catalana equivalents al nivell de suficiéncia de catala (certificat
nivell C1) de la Direccié General de Politica Lingiiistica o equivalent d’acord amb el Decret 161/2002
1 ’Ordre PRE/228/2004. Les persones aspirants que no acreditin documentalment dit nivell hauran de
superar la corresponent prova. Els nacionals membres d’altres estats, hauran de demostrar
coneixements suficients de castella.

e No trobar-se afectades per cap causa d’incapacitat o d’incompatibilitat.

e Acreditar no estar registrat al Registre de Delictes de naturalesa sexual, o en el seu defecte autoritzar a
I’Ajuntament per dur a terme les consultes necessaries a altres administracions publiques amb la
finalitat d’obtenir-ne la certificacio.

Tercera. Presentacio d’instancies

e Instancies: Les instancies sol-licitant prendre part en el procés de seleccio, d’acord amb el model que
es pot trobar a la seu electronica de I’ Ajuntament de Palafrugell, seran adrecades al senyor alcalde, i
les persones aspirants hauran de manifestar que reuneixen totes i cadascuna de les condicions exigides
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en les presents bases, referides sempre a la data d’expiraci6 del termini assenyalat per a la presentacio
d’instancies.

e Mitja de Presentacio: La presentacio de la sol-licitud sera unicament admesa per via electronica
segons consta a l’article 6.f.g del Reglament d’Administraciéo Electronica de 1’Ajuntament de
Palafrugell. Per a la presentacié de la sol-licitud sera necessari identificar-se mitjangant identificacio
electronica a https://seu.palafrugell.cat/tramits/ofertes-de-treball/

Sense perjudici de la seva presentacié en qualsevol de les formes previstes per la legislacio de
procediment administratiu.

e Termini de presentacio: Finalitzara transcorreguts 20 dies naturals des de la publicacié de la
convocatoria al Butlleti Oficial de la Provincia de Girona i a la seu electronica de I’Ajuntament de
Palafrugell (www.palafrugell.cat).

e Documentacid que cal adjuntar a la instancia. Original o fotocopia de:

- Model de sol‘licitud de participacido en processos selectius, amb la relacié de merits al-legats
degudament omplert
https://seu.palafrugell.cat/images/documents/tramits/form-participacio-processos-selectius.pdf

- Curriculum vitae.

- Titulacié académica per optar a la convocatoria. En el cas de titols equivalents o d’altres estats
membres de la Uni6 Europea, les persones aspirants hauran d’adjuntar el document oficial de la
seva equivaléncia o del seu reconeixement per I’Estat Espanyol.

- Si es posseeix, certificat de coneixements de llengua catalana exigit o document equivalent.

- Documentaci6 acreditativa de la resta de requisits i merits que s’al-leguin.

Amb la presentaci6 de la instancia, les persones aspirants queden assabentades i donen el seu
consentiment al tractament de les dades de caracter personal que son necessaries per a la gestio del procés
selectiu 1 per a la resta de la tramitacié de 1’expedient, d’acord amb la normativa vigent sobre proteccié de
dades de caracter personal. Per tal de donar compliment a les obligacions de publicacié i notificacio, els
aspirants autoritzen a fer difusio del seu nom cognoms i DNI a través de mitjans telematics als efectes de
donar publicitat de les actuacions del procediment de seleccio.

Quarta. Llista de persones admeses i excloses. Organ de seleccio.

1.

Un cop finalitzat el termini de presentacio d’instancies i fetes les comprovacions oportunes, dins el termini
d’un mes, l'alcalde aprovara la llista de persones aspirants admeses i excloses, concedint un termini de deu
dies habils per a esmenes i possibles reclamacions. Les al-legacions seran resoltes en el termini maxim de
deu dies des de la finalitzacié del termini per presentar-les, transcorregut el qual sense que s'hagi dictat
resolucio, s'entendran desestimades. En el cas que no se'n presentin s'entendra elevada a definitiva la llista
provisional.

A la mateixa resolucio, I’alcalde determinara la composicié de 1’0rgan de seleccio i el lloc, dia i hora de
constitucié d’aquest i de comengament del procés selectiu, al qual s’entendran cridades totes les persones
aspirants admeses.

Totes les notificacions es faran per mitja d’anuncis que es publicaran a efectes de notificacid
UNICAMENT a la seu electronica de 1’Ajuntament, a la qual es pot accedir a través del web de
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https://seu.palafrugell.cat/tramits/ofertes-de-treball/
http://www.palafrugell.cat/
https://seu.palafrugell.cat/images/documents/tramits/form-participacio-processos-selectius.pdf

I'Ajuntament: www.palafrugell.cat. Per tant, no es notificara personalment als aspirants la resolucio
d’admissié i fixacid de la data de les proves selectives.

4. El Tribunal qualificador es constituira de la manera segiient:

- Presidenta: cap de 1’Area d’Educaci6 de I’Ajuntament de Palafrugell

- Secretari/a (amb veu i sense vot): Un empleat/da de I’area de Secretaria o del Departament
d’organitzacié de RH.

- Vocal 1: Técnic/a de Serveis a les Persones de 1’area de 1’Educacio de I’ Ajuntament de Palafrugell

- Vocal 2: Un membre designat per I’Escola d’ Administracié Publica de Catalunya.

El Tribunal podra disposar la incorporacio a les seves tasques d’assessors/es especialistes, per a totes o alguna
de les proves.

No és membre del Tribunal qualificador, perd podra estar present en el procés de seleccido com a observador,
una persona proposada per la Junta de Personal, la qual actuara amb veu i sense vot.

La designaci6 dels membres del Tribunal qualificador incloura la dels respectius suplents.

L’abstencid i recusacio dels membres del Tribunal s’ha d’ajustar al que preveuen els articles 23 i 24 de la Llei
40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public.

El Tribunal Qualificador no podra constituir-se ni actuar, sense 1’assisténcia de més de la meitat dels seus
membres, ja siguin titulars o suplents, i les decisions s’adoptaran per majoria de vots, essent indispensables

presencialment a la convocatoria el President i Secretari.

El Tribunal queda facultat per resoldre qualsevol incident, dubte o discrepancia que pugui produir-se durant el
procés selectiu i interpretar les presents bases, i podra alterar 1’ordre de les proves si convé al procés selectiu.

El Tribunal podra disposar la incorporacié a les seves tasques d’assessors/es especialistes, per a totes o alguna
de les proves.

Cinquena. Desenvolupament del procés selectiu

La seleccio es portara a terme per: Concurs-Oposicio.

A) Fase Oposicié:

Fase de realitzaci6 de les proves (Puntuacié maxima 60 punts)

Primer exercici. Prova de coneixements teorics (25 punts). Consistira en respondre 25 preguntes tipus test del
temari annex. Per cada pregunta hi haura 4 possibles respostes, essent només una valida. Per cada resposta
correcta es sumara 1 punt. El tribunal decidira abans de la realitzacid de les proves si les respostes no correctes

resten puntuacioé. La durada d’aquesta prova sera d’una hora.
Aquesta fase té caracter eliminatori, la puntuacié minima per superar aquesta fase és de 12,50 punts.

Segon exercici. Prova de coneixements practics (35 punts) Consistira en plantejar la solucidé sobre un cas
practic relacionat amb el temari amb 1’extensié maxima que el tribunal fixi. La durada de la prova sera d’1
hora i mitja.

Els criteris de valoracio que tindra en compte el Tribunal per valorar aquests casos seran:
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- Els coneixements acreditats relatius al contingut del temari i la capacitat per aplicar-los a situacions de la
practica professional (90% del total de la puntuacio).

- L’estructuraci6 i qualitat de I’expressio i de la presentacio (6% del total de la puntuacio)

- La capacitat analitica i de sintesi (4% del total de la puntuacio).

Aquesta fase té caracter eliminatori, la puntuacié minima per superar aquesta fase és de 17,5 punts

Tercer exercici. Coneixement de llengua catalana.

Per tal d'avaluar el compliment del requisit de coneixement de la llengua catalana s'efectuara una prova en la
que s'avaluara el coneixement de les tres habilitats d'expressio escrita, comprensio oral i comprensid lectora
corresponent al nivell exigit en els requisits d'accés, mitjangant les proves disposades per I’organ de seleccio
amb [’assessorament de técnics competents en matéria de normalitzaci6 lingiiistica.

El temps per realitzar aquest exercici es determinara per 1’0rgan de seleccid amb I’assessorament técnic
pertinent.

La prova sera eliminatoria i qualificada d’apte o no apte.

Restaran exempts de realitzacié d’aquesta prova les persones aspirants que hagin presentat juntament amb la
sol-licitud una fotocopia compulsada del certificat del nivell exigit de catala o una altre certificat o titulacio
equivalent, d’acord amb I’Ordre PRE/228/2004, de 21 de juny (modificada per les Ordres VCP/13/2007 i
VCP/17/2008).

També n’estaran exemptes les persones candidates que durant els dotze mesos anteriors a la data de
finalitzaci6 del termini de presentacid d’instancies, hagin participat en processos de seleccido de personal de
qualsevol de les administracions publiques catalanes, sempre que hi hagués establerta una prova de
coneixements de llengua catalana del mateix nivell, i I’haguessin superat. En aquest cas, en la instancia caldra
sol-licitar I’exempci6 de la prova de catala, indicant el procés selectiu en que es va qualificar d’apte en la
prova de coneixements de llengua catalana.

Des de I'Ajuntament es posaran tots els mitjans per garantir 'anonimat en la correccid de les proves del procés
selectiu. El fet que un/a candidat/a posi el nom, el DNI o alguna altra dada que 1'identifiqui a les proves, sera
motiu d'exclusio.

B) Fase de valoracié de mérits (Puntuacié maxima 40 punts)

a) Experiéncia professional (fins a 12 punts)

a.1) Es valorara I’experiéncia laboral dels aspirants, d’acord amb el segiient barem:

Experiéncia en la realitzacio de les mateixes | 0,20 punts per cada mes complert treballat, amb
funcions o analogues del lloc de treball en | un maxim de 10 punts.

una administracié publica, independentment | Nota: Per acreditar aquest punt cal aportar
del grup de titulacio. certificat de ’administracio acreditant el grup de
titulaci6 i les funcions realitzades.
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Experiéncia en la realitzacié de les mateixes
funcions o analogues del lloc de treball en
una  entitat o  empresa  privada,
independentment del grup de titulacio.

0,40 punts per cada 6 mesos complerts treballat,
amb un maxim de 2 punts.

Nota: Per acreditar aquest punt cal aportar
certificat o informe de les funcions realitzades a
I’empresa o bé que en el contracte laboral es
defineixi el lloc de treball com a Educador social.

b) Formacio (fins a 10 punts)

b.1) Altres titols académics: per altres titols académics que tinguin relacié directa amb el lloc de treball objecte

de la convocatoria (maxim de 4 punts)

Grau d’educador/a social. En el cas de titols
equivalents o d’altres estats membres de la Unid
Europea, les persones aspirants hauran d’acreditar
documentalment I’equivaléncia o el
reconeixement per 1’estat espanyol.

Maxim 2 punts.

Disposar de postgraus o masters oficials
relacionats amb les funcions del lloc de treball

1 punt per cadascun maxim 2 punts

b.2) Assisténcia a cursos: per 1’assisténcia a cursos relacionats amb les funcions assignades al lloc de treball,

fins a un maxim de 4 punts:

Haver realitzat altres cursos relacionats amb les
funcions assignades al lloc de treball, d’acord
amb 1’escala segiient, en els Gltims 10 anys.

(No es puntuaran els cursos d’ofimatica ja
inclosos en el certificat ACTIC: Tecnologia
digital i us de I’ordinador i del sistema operatiu,
tractament de dades, tractament d’informacio
escrita, tractament d’informacid numérica,
tractament de la informacié grafica, presentacio
de continguts, navegacio, cultura participacid i
civisme digital)

Per cursos, jornades o sessions de menys de
5 hores 0,20 punts per cadascun

Per cursos, jornades o sessions de durada
entre 5 1 10 hores de durada, 0,30 punts per
cadascun.

Per cursos, jornades o sessions de durada
entre 11 1 20 hores de durada, 0,40 punts per
cadascun.

Per cursos, jornades o sessions de durada
entre 21 1 45 hores de durada, 0,50 punts per
cadascun.

Haver realitzat altres cursos relacionats amb les
funcions assignades al lloc de treball, d’acord

Per cursos, jornades o sessions de durada
entre 46 i 75 hores de durada, 0,75 punts
per cadascun.
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amb |’escala segiient. Per cursos, jornades o sessions de durada
No es puntuaran els cursos d’ofimatica ja |superior a 76 hores de durada, 1 punt per
inclosos en el certificat ACTIC cadascun.

Els aspirants han d'acreditar documentalment la durada en hores dels cursos al-legats. Si no ho fan aixi, és
computaran com cursos de durada de menys de 5 hores.

b.3) Certificacid ACTIC: per 1’acreditacio del certificat d’acreditaci6 de competeéncies en tecnologies de la
informacié i la comunicacié (ACTIC), fins a un maxim d’1 punt, segons 1’escala segiient:

Per estar en possessio del certificat ACTIC nivell basic 0,50 punts

Per estar en possessio del certificat ACTIC nivell mitja 1 punt

b.4) Catala: Coneixements acreditats de llengua catalana superiors als requerits per la placa, fins a un maxim
d’1l punt:

Certificat C2 (antic D) de la Junta Permanent de Catala o 1 punt
equivalent

¢) Entrevista (18 punts)

Consistira en mantenir una entrevista personal amb les persones aspirants no eliminades per constatar els
seglients aspectes:

- Trajectoria professional i motivacid personal per I’oferta.
- Competencies personals: Aprenentatge permanent, orientacid al servei i al ciutada, planificacio i
organitzaci6 del treball, treball en equip, i visié global.

Sera una entrevista per competéncies o d’incidents critics. Es tracta d’una metodologia que té per objectiu
obtenir evidéncies de comportament professional en la trajectoria passada dels candidats que permetin valorar
la preséncia de les cinc competéncies esmentades que 1’Ajuntament ha determinat com a claus per el
desenvolupament del lloc objecte d’aquesta convocatoria. Sera realitzada per un professional expert en aquesta
metodologia i tindra una durada d’entre 30 i 50 minuts.

L’assisténcia a 1’entrevista personal forma part del procés selectiu, concretament de la fase de concurs, i en
conseqiiéncia és obligatoria. Només hi haura una convocatoria per l'entrevista personal. En cas de no
assisténcia la persona aspirant quedara exclosa del procés selectiu, excepte causa de for¢ca major degudament
acreditada.

Sisena. Qualificacio del procés selectiu

La qualificacié de les persones aspirants no eliminades, sera la suma resultant de les puntuacions obtingudes
en cadascuna de les fases. La puntuacié es donara amb dos decimals.
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Setena. Resultat del procés

Acabat el procés selectiu I’organ de seleccio, declarara aprovades en el procés, les persones aspirants no
eliminades, i fara la proposta de nomenament de 1’aspirant que hagi obtingut major puntuacio.

Vuitena. Nomenament o contractacio

La persona proposada per al nomenament o la contractacié haura d’estar en disposicio de prendre possessio i
incorporar-se a les seves funcions el dia que se’l convoqui per fer-ho, llevat de causa de forca major
documentada fefaentment.

Un cop efectuada la contractacid, ’aspirant disposara d’un termini de 5 dies per aportar la documentaciod
original acreditativa de la titulacid presentada per optar a la convocatoria i també de la documentacid
acreditativa del coneixement de catala.

El nomenament incloura una clausula establint un periode de prova de tres mesos, dins del qual es podra
produir el cessament per causes motivades d’inadequacié a les exigéncies professionals del programa
d’actuacio al que s’adscriuen els nomenaments.

Novena. Incidéncies

Les presents bases i convocatoria podran ser impugnades de conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, de procediment administratiu comt de les administracions publiques i la Llei 40/2015, d’1
d’octubre, de régim juridic de les administracions publiques.

Contra la convocatoria i les seves bases, que esgoten la via administrativa, es podra interposar pels interessats
recurs de reposicid6 en el termini d’'un mes davant 1’0rgan que les ha aprovades, previ al
contencids-administratiu en el termini de dos mesos davant el Jutjat contencios-administratiu, a partir del dia
segiient al de publicaci6. (article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio
contenciosa-administrativa).

En tot allo no previst en les bases sera d'aplicacio el Reial Decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual
s’aprova el text refos de la Llei de ’estatut basic de I’empleat public, el Decret legislatiu 1/1997, de 31
d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en un text Gnic de la Llei de la funcié publica de 1'Administracié de la
Generalitat de Catalunya, el Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el text refos de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya, el Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament
del personal al servei de les entitats locals, el Decret 161/2002, de 11 de juny, sobre l'acreditacio del
coneixement del catala i de I'aranés en els processos de seleccio de personal i provisio de llocs de treball de les
administracions publiques de Catalunya, la Llei 7/1985, de 2 d'abril, de bases del régim local; i el Reial decret
legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel qual s'aprova el text refés de les disposicions legals vigents en matéria
de régim local, i el Decret 214/1990, pel qual s'aprova el reglament de personal al servei dels ens locals.

Joan Vigas Bonany
Alcalde acctal.
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TEMARI GENERAL
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1. El procediment administratiu: concepte, principis i importancia. El procediment administratiu comu:
regulacid. L’estructura del procediment administratiu: iniciacid, ordenacio, instruccio i finalitzacio. Els
terminis administratius: regulacio i jurisprudeéncia. L’elaboracio de les disposicions administratives de
caracter general

2. Les hisendes locals. Els pressupostos locals. Classificacid dels ingressos i les despeses. Els tributs:
concepte, naturalesa. Impostos, taxes, contribucions especials i preus publics.

3. La contractacié administrativa: concepte i fonts. Incidéncia del dret comunitari europeu. Principis basics
de la Llei de contractes de les administracions publiques. Ambit d’aplicacio subjectiva. Classificacio dels
contractes i régim juridic.

4. Funci6 publica: Adquisicio i perdua de la condicid de funcionari. Deures dels empleats publics. Regim
d’incompatibilitats del personal al servei de I’administraci6 publica.

5. Carta Europea per a la igualtat entre homes i dones a la vida laboral. La Llei d’igualtat efectiva entre
dones i homes. Els plans d’igualtat. Transparéncia, accés a la informacio i bon govern.

TEMARI ESPECIFIC

6. Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educaci6 de Catalunya.

7. Decret 150/2017, de 17 d’octubre, de I’atencid educativa a 1’alumnat en el marc d’un sistema educatiu
inclusiu

8. Equips d’assessorament Pedagogic (EAPs). Qué soén i funcions.

9. El Pla de suport individualitzat (PI). Quan? Qui? Com?

10. Lallei 33/2010, de I’1 d’octubre, de politiques de joventut.

11. El Projecte de Convivéncia de Centre. Objectius. Continguts. Ambit d’aplicacio.

12. Plans educatius d’entorn. Plans de Millora d’Oportunitats Educatives. Qué son. Objectius. Ambits
d’intervenci6. Desenvolupament.

13. Unitat d’Escolaritzacié compartida. Que és? Objectius. Identificacié de I’alumnat susceptible d’atencio a
les Unitats d’Escolaritzaci6 Compartida.

14. La comunicacié amb les families. Objectius de la comunicacio. Actituds de 1I’educador/a per a una bona
comunicacid. Vies de comunicacié amb les families.

15. Estudis reglats que es poden cursar a Palafrugell. Quins son, quines etapes i on es poden cursar? El Centre
Municipal d’Educacié Nuria Rivas i Mascards. Que s’hi pot cursar? De quins organismes depenen els
estudis que s’hi cursen.

16. Programes de Formacio i insercié (PFI). Qué son. Objectius. Estructura.

17. Aprenentatge i servei. Que és? Objectius.

18. Centres de Formacio per a Persones Adultes (CFA). Queé son? Quins estudis es poden cursar en el CFA de

Palafrugell.
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19. Principals projectes educatius existents al municipi de Palafrugell. Educaci6 360 a Palafrugell.

20. La proteccioé de dades de caracter personal en 1’administracié publica. Normativa d’aplicacié. Les dades
personals i la funcié educativa i orientadora. Les dades personals i els consentiment. Drets de la persona
interessada. Dret d’informaci6. Comunicacié de dades amb altres administracions. Drets d’imatge.
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