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Identificació 
Títol: Acta 2 procés selectiu dues places tècnic mitjà serveis a les persones (mediador) 
Núm. exp.: 10/2022 de Selecció personal temporal Ajuntament 

REF.: s/oa 

 
ACTA DEL TRIBUNAL DEL PROCÉS SELECTIU DE DUES PLACES DE TÈCNIC/A 
MITJÀ/MITJANA DE SERVEIS A LES PERSONES, EN RÈGIM DE FUNCIONARI/RIA 
INTERÍ/NA, PER ADSCRIURE AL LLOC DE TREBALL DE MEDIADOR/A DE L’AJUNTAMENT 
DE PALAFRUGELL. 
 
Lloc: Can Genís, Edifici de Joventut (carrer Progrés, 15) 
Data (hora d’inici i hora de finalització): 24 de novembre de 2022 de les 10:00h a 12:15h 
Assumpte: Valoració de mèrits, i entrevistes personals. 
 
 
Assistents: 
 
PRESIDENTA: senyora MARIA JOSÉ MERINO PAREJA, cap de l’àrea de Benestar Social i 
Ciutadania de l’Ajuntament de Palafrugell. 
 

VOCAL 1: senyor GERARD PROHIAS FORNÓS, coordinador de l’àmbit de serveis a les persones 

de l’Ajuntament de Palafrugell. 
 
SECRETÀRIA: senyora OLGA AVELLANEDA NOGUERA, tècnica de recursos humans de 

l'Ajuntament de Palafrugell. 
 
Un cop reunits, es dona continuïtat al procés de selecció iniciat el passat dia 21 de novembre de 
2022. 
 
 
1- Fase de concurs 

 
El tribunal du a terme la valoració dels mèrits, d’acord amb els apartats a) i b) de la Fase de 
Concurs, establerts a la base Cinquena de les que regeixen el procés selectiu: 
 

Fase de concurs (puntuació màxima 40 punts) 
 
a) Experiència professional (fins a 20 punts) 

 

  MARIA 
MENDEZ 

CLAUDIA 
RAMIREZ 

MANUEL 
ORTEGA 

Experiència en el 
treball com a 
mediador/a en un 
servei de mediació 
municipal i/o comarcal 
en els últims 10 anys 
(amb la data límit de la 
data de presentació 
d’instàncies). 
Nota: s’inclouen els 
contractes laborals 
amb  empreses o 
entitats 

0,5 punts per cada 

mes complert 
treballat, amb un 
màxim de 12 punts. 

Nota: Per acreditar 
aquesta puntuació 
cal aportar informe o 
certificat de 
l’administració 
acreditant els 
extrems a valorar 

12,00 - - 
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concessionàries de 
serveis públics, 
sempre que es pugui 
acreditar per part de 
l’administració titular 
del servei bàsic 

Experiència com a 
mediador/a en una 
administració pública 
que no sigui 
l’administració local en 
els últims 10 anys 
(amb la data límit de la 
data de presentació 
d’instàncies). 
 
Nota: s’inclouen els 
contractes laborals 
amb  empreses o 
entitats 
concessionàries de 
serveis públics, 
sempre que es pugui 
acreditar per part de 
l’administració titular 
del servei bàsic 

0,30 punts per cada 
mes treballat, amb un 
màxim de 6 punts. 

Nota: Per 
acreditar aquest 
punt cal aportar 
certificat de 
l’administració 
acreditant el grup 
de titulació. No es 
valoraran en 
aquest apartats el 
temps treballat i 
que s’hagi puntuat 
en l’apartat 
anterior. 

- - - 

Experiència com a 
mediador/a fora de 
l’administració pública 
en els últims 10 anys 
(amb la data límit de 
presentació 
d’instàncies) 
 

0,30 punts per cada 
mes treballat, amb un 
màxim de 2 punts 

Nota: Per 
acreditar aquest 
punt cal aportar 
informe de les 
funcions 
realitzades en 
l’empresa o bé 
que en el 
contracte laboral 
es defineixi el lloc 
de treball com a 
mediador/a. 

- - 2,00 

Puntuació total  12,00 0,00 2,00 

 
b) Formació (fins a 13 punts) 

 
b.1) Altres títols acadèmics: per altres títols acadèmics que tinguin relació directa amb el lloc de 
treball objecte de la convocatòria, màxim 5 punts. 
 

  MARIA 
MENDEZ 

CLAUDIA 
RAMIREZ 

MANUEL 
ORTEGA 

Disposar d’una altra 
titulació universitària 
relacionada amb l’àmbit 

1 punts per cada 

titulació, amb un 
màxim d’1 punts 

- - - 
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de les ciències socials 
diferent de la 
presentada com a 
requisit d’admissió. 
 

Disposar de postgraus 
o relacionats amb 
l’àmbit dels serveis 
socials, mediació i/o 
habitatge. 
 

2 punts per cada un, 
amb un màxim de 4 
punts 

2,00 2,00 2,00 

Puntuació total 2,00 2,00 2,00 

 

b.2) Assistència a cursos: per l’assistència a cursos relacionats amb les funcions assignades al 
lloc de treball , fins a un màxim de 6,50 punts: 
 

 
 

MARIA 
MENDEZ 

CLAUDIA 
RAMIREZ 

MANUEL 
ORTEGA 

Haver realitzat altres 
cursos relacionats amb 
les funcions assignades 
al lloc de treball, fins a un 
màxim de 4 punts, 

d’acord amb l’escala 
següent, en els últims 10 
anys (amb la data límit de 
presentació d’instàncies). 

Per cursos, 
jornades o 
sessions d’entre 4 i 
15 hores de 
durada, 0,10 punts 

per a cada un 

0,80 0,10 - 

Per cursos, 
jornades o 
sessions d’entre 
16 i 25 hores de 
durada, 0,20 punts 
per a cada un 

1,00 0,20 - 

Per cursos, 
jornades o 
sessions d’entre 
26 i 45 hores de 
durada, 0,30 punts 

per cada un 

0,30 - - 

Haver realitzat altres 
cursos relacionats amb 
les funcions assignades 
al lloc de treball, fins a un 
màxim de 2,5 punts, 

d’acord amb l’escala 
següent 

Per cursos, 
jornades o 
sessions d’entre 
46 i 75  hores de 
durada, 0,40 punts 

per cada un 

- - 0,40 

Per cursos, 
jornades o 
sessions de 76 o 
més hores de 
durada, 0,50 punts 

per cada un 

2,00 - 1,50 

Puntuació total 4,10 0,30 1,90 
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b.3) Certificació ACTIC: per l’acreditació del certificat d’acreditació de competències en 
tecnologies de la informació i la comunicació (ACTIC), fins a un màxim de 1 punt, segons l’escala 
següent:  
 

  MARIA 
MENDEZ 

CLAUDIA 
RAMIREZ 

MANUEL 
ORTEGA 

Per estar en possessió del 
certificat ACTIC nivell bàsic 

0,5 punts 
- - - 

Per estar en possessió del 
certificat ACTIC nivell mitjà 

1 punts. 
- - 1,00 

PUNTUACIÓ TOTAL 0,00 0,00 1,00 

 
b.4) Certificació per nivell de català (certificat nivell C2). 
 

  MARIA 
MENDEZ 

CLAUDIA 
RAMIREZ 

MANUEL 
ORTEGA 

Certificat de nivell C2 de català 0,5 punts - - - 

PUNTUACIÓ TOTAL  0,00 0,00 0,00 

 
c) Entrevista personal (fins a 7 punts). 

 
El Tribunal du a terme les entrevistes personals, d’acord amb l’apartat c) de la Fase de Concurs, 
establerts a la base Cinquena de les que regeixen el procés selectiu: 
 
Les entrevistes és realitzen d’acord amb el calendari fixat a l’acta del procés selectiu de data 21 de 
novembre de 2022. 
 
Un cop finalitzades les entrevistes als aspirants, el Tribunal passa a fer la valoració de les 
mateixes, sent les puntuacions obtingudes les que s’exposen a continuació: 
 

 
MARIA 

MENDEZ 
CLAUDIA 
RAMIREZ 

TRAJECTÒRIA PROFESSIONAL I EXPERIÈNCIA I MOTIVACIÓ 
PER L’OFERTA Màxim 1 punt, que no computa excepte en situació d’empat de 

puntuacions 
1,00 0,91 

COMPETÈNCIES CORPORATIVES 

APRENENTATGE PERMANENT 1,40 1,22 

ORIENTACIÓ AL SERVEI I AL CIUTADÀ 1,40 1,40 

PLANIFICACIÓ I ORGANITZACIÓ DEL TREBALL 1,40 0,87 

TREBALL EN EQUIP 1,40 1,22 

VISIÓ GLOBAL 1,22 0,70 

TOTAL PUNTUACIÓ 6,82 5,42 
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Un cop finalitzat aquesta fase del procés selectiu s’estén aquesta acta, que una vegada llegida és 
aprovada per tots els assistents, a continuació la senyora Presidenta dona per finalitzat aquest 
acte. En dono fe 
 
Palafrugell, en la data de la signatura electrònica. 
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