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Seleccid per a la creacio d’una borsa de treball temporal
d’informadors/es turistics/ques

Per Resolucio d’alcaldia nimero 2023/443 de data 6 de marg de 2023 es va aprovar la convocatoria de
concurs oposicio per a la creacio d’una borsa de treball temporal d’informadors/es turistics/ques (grup
C2) el qual es regira d’acord amb les segiients Bases:

De conformitat amb el que estableix a la normativa catalana, i segons disposa també la Llei 7/1985,de
2 d’abril, Reguladora de les bases del Reégim Local, en el seu article 97, els anuncis de la convocatoria
s’han de publicar al BOP i al DOGC.

Segons I’article 95 del Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament del personal
al servei de les entitats locals s’atorga un termini de vint (20) dies naturals a comptar des de la
publicacio al Butlleti Oficial de la Provincia de Girona (BOPG), perque els aspirants puguin presentar
les seves sol-licituds

BASES QUE REGIRAN EL PROCES PER A LA CONSTITUCIO D’UNA BORSA DE
TREBALL TEMPORAL D’INFORMADORS/ES TURISTICS/QUES (GRUP C2), PER
CONCURS OPOSICIO DE TORN LLIURE, DE L’AJUNTAMENT DE PALAFRUGELL.

Primera. Objecte de la convocatoria

Es la selecci6 per a la constituci d’una borsa de treball temporal d’informadors/es turistics (grup C2),
de I’Ajuntament de Palafrugell.

Caracteristiques de la convocatoria de la plaga:

Nombre d’efectius

Lloc de treball a proveir
convocats

Grup Classe de personal

C2 Funcionari/a interi/na Borsa de treball Informador/a turistic/a
Personal laboral temporal

Caracteristiques:
1.Funcions principals del lloc:

Atendre als usuaris/aries i a les seves demandes:

— Atendre al telefon o el correu electronic i respondre a les peticions.

— Atendre les visites dels usuaris/es i respondre a les seves consultes (buscar la informacio
sol-licitada).

— Ajudar en la gestid de compres turistiques (entrades a museus, vols d’avid, etc.).

— Donar suport en la cerca d’altres destinacions turistiques, allotjament, reserves, llocs d’interés
per visitar, etc...

— Atendre als proveidors que lliuren material i comandes.

Gestionar la documentacio:
— Gestionar la correspondéncia
— Mantenir la documentacid actualitzada i ordenada
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Gestio del punt de venda (vendes, ingressos...).

Gestionar l'agenda d'activitats turistiques

Treballar el contingut de tots els materials propis de promocio i informacio turistica.
Gestio de la Qualitat del servei turistic (SICTED)

Altres funcions:

Donar suport a l'organitzacio6 i realitzacié d'activitats propies i externes
Exercir la interlocuci6 de 1'ajuntament davant del sector turistic privat
Gestionar la participacio i assisténcia a fires i accions promocionals
Posada a punt i desmuntatge de les oficines de turisme d’estiu.
Gestionar el magatzem.

2. Condicions de treball

— Lloc de treball: informador/a turistic/a

—  Grup titulacio: C2

— Nivell de destinacio: 14

— Reégim juridic: Laboral temporal/ funcionari/aria interi/ina, en funci6 de la necessitat que

origini el nomenament o contractacio

— Retribucions brutes:

e Base: El que correspongui segons Llei de Pressupostos
e Complement de desti: El que correspongui segons Llei de Pressupostos
e Complement especific: En funcié del lloc a ocupar
— Jornada: En general la jornada que s’establira sera del 100% (35 hores setmanals).
Aquesta jornada podra variar en funcié del nomenament o contractacio.
— Horari: En funcié del nomenament/contracte. Generalment de dilluns a diumenge, amb un
dia de descans setmanal
— Durada: Segons 1’Oficina de Turisme a cobrir o la necessitat concreta a cobrir.

Segona. Requisits d’accés dels aspirants, referits a la data de finalitzacié del termini de
presentacié d’instancies.

1. Per prendre part en aquesta convocatoria, les persones aspirants han de complir i mantenir els
requisits que s’exposen en els paragrafs segiients abans que finalitzi el termini de presentaci6é de
sol-licituds.

Aquests requisits s’han d’acreditar en els terminis i de la manera que es preveu a la base tercera.

Seran requisits de les persones aspirants:

a) Tenir nacionalitat espanyola o la de qualsevol dels estats membres de la Unié Europea o

d’aquells estats, en que, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i
ratificats per 1’Estat espanyol, els sigui d’aplicaci6 la lliure circulacio de treballadors en els
termes en que es troba definida en el Tractat Constitutiu de la Comunitat Europea.
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També podran ser admesos/es el/la conjuge, els/les descendents i descendents del/de la
conjuge, tant dels ciutadans/es espanyols/es com dels/ de les nacionals dels altres estats
membres de la Unio Europea o dels estats als quals, en virtut de tractats internacionals
subscrits per la Unio Europea i ratificats per 1’Estat espanyol, els sigui aplicable la lliure
circulacio de treballadors/es, qualsevol que sigui la seva nacionalitat, sempre que els/les
conjuges no estiguin separats/ades de dret i, pel que fa als/a les descendents, siguin menors de
21 anys o majors d'aquesta edat perd visquin a carrec dels seus/de les seves progenitors/es.

No patir cap malaltia ni estar afectat/ada per cap limitacié fisica o psiquica que sigui
incompatible amb el desenvolupament de les funcions corresponents.

Les persones aspirants que tinguin la condicido de discapacitades hauran d’adjuntar a la
instancia el certificat de 1’equip oficial de valoracié de discapacitats que depén de 1’Institut
Catala d’Assisténcia i Serveis Socials (ICASS) que acrediti aquesta condici6 i la capacitat
d’exercir les tasques propies de la placa de la convocatoria.

Tenir entre 16 anys i I'edat maxima de jubilacio6 forgosa.

Estar en possessio d’algun dels segiients titols: Graduat en Educacié secundaria obligatoria o
titulacions que oficialment siguin equivalents. En el cas de titols equivalents o d’altres estats
membres de la Unié Europea, les persones aspirants hauran d’acreditar documentalment
I’equivaléncia o el reconeixement per I’estat espanyol.

Si es tracta d’un titol obtingut a 1’estranger, cal disposar de I’homologacié corresponent al
Ministeri d’Educacio i Formacid Professional, o bé aportar el titol académic traduit per un/a
traductor/a jurat/ada amb el reconeixement de la titulacio per a exercir la professid objecte de
la convocatoria.

No haver estat separat/da mitjancant expedient disciplinari del servei de qualsevol de les
Administracions publiques o dels organs constitucionals o estatutaris de les comunitats
autonomes, ni trobar-se en inhabilitacié absoluta o especial per a feines o carrecs publics per
resolucié judicial, per a exercir funcions similars en les que s’hagi estat separat/ada o
inhabilitat/ada. En el cas de ser nacional d’altre Estat, no trobar-se inhabilitat/ada o en
situacio equivalent ni haver estat sotmés/esa a sancid disciplinaria o equivalent que impedeixi,
en el seu estat, en els mateixos termes, 1’accés a la feina publica.

Acreditar els coneixements de llengua catalana de nivell C1 (nivell de suficiéncia de catala)
de la Secretaria de Politica Lingiiistica, o equivalent, d’acord amb 1’Ordre VCP/491/2009, de
12 de novembre, per la qual es refonen i s'actualitzen els titols, diplomes i certificats
equivalents als certificats de coneixements de catala de la Secretaria de Politica Lingiiistica.
Les persones aspirants han de Iliurar dins el termini de presentacié de sol-licituds un dels
documents segiients:

— Document que acrediti el coneixement de catala dins 1’ensenyament obligatori, el
qual resulta de la certificacidé que s’ha cursat de manera oficial a Catalunya la matéria
de llengua catalana d’ensenyament obligatori i s’ha obtingut el titol corresponent
després del 1992. Aquest certificat 1’expedeix qualsevol institut d’educacio
secundaria public.
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— Fotocopia de la documentacié acreditativa d’estar en possessio del certificat de
coneixements de llengua catalana de nivell C1 de la Secretaria de Politica Lingiiistica
0 equivalent.

Les persones aspirants han d’acreditar que estan en possessio del certificat de coneixements
de llengua catalana del nivell assenyalat. En el cas que no disposin del certificat acreditatiu
corresponent, s’avaluaran aquests coneixements mitjancant una prova especifica de llengua
catalana. La qualificacié en aquest exercici sera d’apte/a o no apte/a i quedaran eliminats del
procés els aspirants que rebin la qualificacié de no apte/a.

Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola han de tenir coneixements de
llengua castellana del nivell C1 o superior. Aquest coneixement s’acredita mitjancant la
superacié de la prova o D’exercici establert a aquest efecte o la presentacio d’un dels
documents que s’indiquen a continuacio:

— Certificat d’haver cursat I’educacio primaria, la secundaria i el batxillerat a 1’Estat
espanyol: Diploma d’espanyol (nivell C1, equivalent o superior)

— Certificat d’aptitud en castella per a estrangers expedit per les escoles oficials
d’idiomes. També estan exemptes de realitzar 1’exercici de coneixements de llengua
castellana les persones aspirants nacionals de paisos en qué la llengua castellana sigui
llengua oficial o que hagin cursat en llengua castellana els estudis conduents a obtenir
la titulaci6 exigida com a requisit d’accés.

Aquelles persones han d’acreditar que estan en possessio del certificat de coneixements de
llengua castellana del nivell assenyalat. En el cas que no disposin del certificat acreditatiu
corresponent, s’avaluaran aquests coneixements mitjancant una prova especifica de llengua
castellana. La qualificacié en aquest exercici sera d’apte/a o no apte/a i quedaran eliminats
del procés els aspirants que rebin la qualificacié de no apte/a.

No concérrer en cap causa d’incapacitat ni d’incompatibilitat, d’acord amb el que estableix la
Llei 21/1987, de 26 de novembre, d’incompatibilitats del personal al servei de 1’administracio
de la Generalitat de Catalunya, i la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d’incompatibilitats del
personal al servei de les administracions publiques, en el moment d’iniciar la relacié de
serveis amb 1’ Administracié convocant.

2. La persona aspirant ha de complir tots els requisits (a excepcié del nivell de llengua catalana i
castellana) i els mérits de la fase de concurs fins a la data d’acabament del termini de presentacié de
sol-licituds, i s’hauran de mantenir fins al moment de la presa de possessido com a funcionari/aria de
carrera.

3. Si durant el procés selectiu el Tribunal considera que hi ha raons suficients, podra demanar a
qualsevol dels/de les aspirants que acreditin el compliment de totes o alguna de les condicions i els
requisits exigits per prendre part en el procés selectiu de qué es tracti.

En el cas que es constatés, en qualsevol moment del procés selectiu, que la persona aspirant no
disposa de tots els requisits en temps i forma, aquesta quedaria exclosa del procés selectiu i perdria
tots els drets.
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Tercera. Presentacio d’instancies

1. Instancies: Les instancies sol-licitant prendre part en el procés de seleccio, d’acord amb el model
que es pot trobar a la seu electronica de I’ Ajuntament de Palafrugell, seran adrecades a I’alcaldia, i les
persones aspirants hauran de manifestar que accepten les bases i que reuneixen totes i cadascuna de
les condicions exigides en la base segona, referides sempre a la data d’expiracié del termini
assenyalat per a la presentacio d’instancies.

2. Mitja de presentacio: La presentacio de la sol-licitud sera unicament admesa per via electronica,
segons consta a I’article 6.f.g) del Reglament d’Administracié Electronica de 1’Ajuntament de
Palafrugell. Per a la presentaci6 de la sol-licitud sera necessari identificar-se mitjangant identificacid
electronica a:

https://seu.palafrugell.cat/tramits/ofertes-de-treball/.

3. La documentaci6 que cal adjuntar a la instancia, original o fotocopia de:

1) Model de sol-licitud de participacio en processos selectius, la qual s’obtindra a través de la
segiient adrega:

https://seu.palafrugell.cat/images/documents/tramits/processos-selectius/form-participacio-
processos-selectius-amb-merits.pdf

2) Titulaci6 académica (o resguard d’haver abonat els drets per a la seva expedicid) per optar
a la convocatoria. En el cas de titols equivalents o d’altres estats membres de la Unio
Europea, les persones aspirants hauran d’adjuntar el document oficial de la seva
equivaléncia o del seu reconeixement per 1’Estat espanyol.

3) Documentaci6 acreditativa d’estar en possessido de coneixements de llengua catalana del
nivell suficiéncia (certificat C1 del MERC) o de qualsevol altra que tingui reconeguda
I’equivaléncia. Restaran exemptes d’acreditar els coneixements de llengua catalana en
aquest procés selectiu les persones aspirants que hagin participat en un procés selectiu per
accedir a un lloc de treball a I’Ajuntament de Palafrugell i hagin superat la prova de catala
del mateix nivell o superior, dins I’any immediatament anterior a la data de finalitzaci6 de
la presentacid d’instancies d’aquesta convocatoria, i ho facin constar expressament a la
sol-licitud.

4) Documentacid acreditativa d’estar en possessio de coneixements de llengua espanyola del
nivell suficiéncia (certificat C1 del MERC) o de qualsevol altra que tingui reconeguda
I’equivaléncia, només per els aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola. Restaran
exemptes d’acreditar els coneixements de llengua espanyola en aquest procés selectiu les
persones aspirants que hagin participat en un procés selectiu per accedir a un lloc de
treball a I’ Ajuntament i1 hagin superat la prova de castella del mateix nivell o superior, dins
I’any immediatament anterior a la data de finalitzaci6 de la presentacio d’instancies
d’aquesta convocatoria, i ho facin constar expressament a la sol-licitud.

5) Curriculum vitae académic i professional.
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6) Documentacio acreditativa dels mérits que s’al-leguin per a la fase de valoracié de meérits
(els mérits insuficientment acreditats no seran valorats):

— Serveis prestats a les Administracions publiques: un certificat de serveis prestats emes per
I’entitat publica en la qual va prestar serveis especificant el cos, escala o categoria
professional, el tipus o régim de nomenament/ contractacid, i un certificat emes per la
Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS) de la vida laboral de la persona
sol-licitant juntament amb un certificat de funcions desenvolupades. Si els serveis prestats
a I’Administracio publica ho fossin a 1I’Ajuntament de Palafrugell, aquests certificats es
faran d’ofici i no caldra sol-licitar-los.

— Serveis prestats a ’empresa privada: certificat emés per la Tresoreria General de la
Seguretat Social de la vida laboral de la persona sol-licitant i contracte de treball o
certificat de I’empresa en la qual va prestar serveis on s’especifiqui la categoria
professional i les funcions desenvolupades.

— Diplomes acreditatius de les titulacions académiques, els quals poden ser substituits pels
documents acreditatius d’haver abonat la taxa per a la seva expedicio.

— Certificats/diplomes de la formacid continua.

— Certificat ACTIC o alguna de les dues certificacions equivalents.

A més, hauran d'acreditar mitjangant declaracié jurada o promesa que no es troben sotmeses a sancio
disciplinaria o condemna penal que impedeixi en el seu Estat per l'accés a la funcio publica.

4. El termini de presentacio de sol-licituds sera de 20 dies naturals, comptadors a partir de I’endema
de la publicacid de I’anunci de la convocatoria en el BOP de Girona.

La presentacio de la sol-licitud fora de I’esmentat termini comporta I’exclusio de 1’aspirant.

Les bases i la convocatoria es publicaran integrament en el BOP de Girona i a la seu electronica de
I’ Ajuntament (https://seu.palafrugell.cat/informacio-municipal/ofertes-de-treball).

Els restants i successius anuncis d’aquesta convocatoria es faran publics Unicament a la citada seu
electronica de la Corporacio. Amb aquesta publicacid es considerara realitzada 1’oportuna notificacio
a les persones aspirants.

5. Amb la formalitzacidé i1 presentacié de la sol-licitud I’aspirant dona el seu consentiment al
tractament de les dades de caracter personal que son necessaries per prendre part en la convocatoria i
per a la resta de la tramitacid del procés selectiu, d’acord amb la normativa vigent. Per tal de donar
compliment a les obligacions de publicacio i notificacid, les persones aspirants autoritzen a fer difusio
del seu nom cognoms i DNI a través de mitjans telematics als efectes de donar publicitat de les
actuacions del procediment de seleccio. D’acord amb Dictamen de 1’ Autoritat Catalana de Proteccio
de Dades CNS 5/2019, la identificacio de les persones participants en el procediment de seleccio
s’efectuara mitjancant el nom i cognoms afegint quatre xifres numeériques del numero del document
nacional d’identitat, el nimero d’identitat d’estranger, el passaport o un document equivalent.

6. En cas de documentacié que ja s’hagi entregat anteriorment a I’ Ajuntament per altres motius, no €s
necessari que I’aspirant la torni presentar. En aquest cas, cal que ’aspirant exposi a la instancia de
quina documentacio es tracta i en quina data i per quin motiu la va presentar anteriorment. Només es
tindra en compte la documentaci6 referenciada a la instancia.
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7. Les dades corresponents al domicili, teléefon i adreca electronica que figurin en la sol-licitud es
consideraran com a Uniques valides a efectes de notificacions i sera responsabilitat exclusiva de les
persones aspirants els errors en la seva consignacio i la comunicacié a 1I’Ajuntament de qualsevol
canvi en les mateixes.

8. Les persones aspirants amb necessitats especifiques per realitzar les proves derivades d'algun tipus
de discapacitat han de fer constar expressament en la sol-licitud aquesta condicid, indicant a l'espai
habilitat a l'efecte, 1'adaptacio i/o les adequacions de temps i els mitjans materials especifics que
sol-liciten per a realitzar les proves, aixi com l'adaptacio del lloc de treball a proveir. Per a qué el
Tribunal pugui realitzar les adequacions i adaptacions especifiques que se sol-liciten s'ha d'adjuntar a
la sol-licitud el corresponent dictamen dels equips multiprofessionals a qué es refereix l'article 4.3 i
l'article 5.2 del Decret 66/1999, de 9 de marg, del Govern de la Generalitat de Catalunya, sobre l'accés
a la funcio publica de les persones amb discapacitat i dels equips de valoracié multiprofessional.

Només es tindran en compte les sol-licituds relatives a adaptacions que tinguin relaci6 directa amb la
prova a realitzar. Correspon al Tribunal resoldre sobre l'oportunitat i concrecié de l'adaptacid, en
funcié de les circumstancies especifiques de cada prova selectiva.

Aixi mateix, les persones aspirants que ho considerin hauran d'indicar, a l'espai habilitat de la
sol-licitud, que autoritzen 1'Ajuntament de Palafrugell, com a organ convocant, a sol-licitar a I'equip
de valoracié multiprofessional competent el corresponent dictamen vinculant.

9. No s’estableixen drets d’examen.

Quarta. Llista de persones admeses i excloses. Organ de seleccio.

1. Un cop finalitzat el termini de presentacié d’instancies, i fetes les comprovacions oportunes, dins el
termini d’1 mes, l'alcaldia aprovara la llista de persones aspirants admeses i excloses, aixi com les
persones exemptes de realitzar les proves de coneixement de les llengiies catalana i castellana,
determinara la composicié del Tribunal qualificador i el lloc, dia i hora de constituciéo d’aquest i
d’inici del procés selectiu, tot concedint un termini de 10 dies habils per a esmenes i possibles
reclamacions, d'acord amb el que disposa l'article 68.1 de la LPACAP, les quals seran resoltes en el
termini maxim d’1 mes des de la finalitzaci6 del termini per presentar-les, transcorregut el qual sense
que s'hagi dictat resolucid, s'entendran desestimades. En el cas que no se'n presentin, s'entendra
elevada a definitiva la llista provisional.

Per a I’admissio dels/de les aspirants, es tindran en compte les dades que aquests/es facin constar a la
sol-licitud, essent de la seva responsabilitat la veracitat d’aquestes.

2. Les reclamacions, al-legacions o esmenes presentades es resoldran en el mes segiient a 1'acabament
del termini previst per a la seva presentacio.

L’alcaldia estimara o desestimara motivadament les reclamacions formulades en una nova resolucio,
la qual aprovara la llista definitiva de persones admeses i excloses declarant, si s’escau, el desistiment
exprés de la peticid de les persones excloses. Aquesta resolucio es publicara en la seu electronica
municipal (https://seu.palafrugell.cat/informacio-municipal/ofertes-de-treball).
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No obstant aix0, la publicaci6 referida podra ser substituida per una notificacié personal a cadascuna
de les persones aspirants, d'acord amb I'article 40 de la LPACAP.

3. Transcorregut aquell periode sense que s'hagi dictat resolucio, les reclamacions, les al-legacions o
esmenes s'entendran desestimades.

4. Es consideraran elevades a definitives les llistes provisionals de persones participants admeses i
excloses, 1 no s’aprovaran ni es publicaran noves llistes, en el suposit que no es presentin al-legacions
o bé si se’n presenten aquestes no modifiquin la llista provisional.

5. Un cop iniciades les proves selectives, la resta de notificacions i comunicacions relacionades amb
aquest procés nomes es faran la seu electronica de I’ Ajuntament
(https://seu.palafrugell.cat/informacio-municipal/ofertes-de-treball), en els termes previstos a ’article
45.1.b) de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les Administracions
publiques. Per tant, no es notificara personalment les persones aspirants la resolucié d’admissié o
exclusio.

La publicacio d’un acte haura de contenir els mateixos elements que I’article 40.2 de la Llei 39/2015.

6. El fet de figurar en la llista definitiva de candidatures admeses i excloses no implica el
reconeixement de la possessio de tots els requisits exigits per al nomenament, el compliment integre
dels quals, sota la seva responsabilitat, hauran d’acreditar les persones aspirants d’acord amb la base
setena abans del nomenament com funcionari/aria de carrera.

7. Qualsevol incompliment dels requisits establerts per aquestes bases i per la resta de normativa
d’aplicacié comportara la impossibilitat del nomenament, i quedaran excloses del procés selectiu les
persones afectades.

8. Els errors materials, de fet i aritmetics en la publicacio de les resolucions i anuncis es poden
esmenar en qualsevol moment d’ofici o a peticié de la persona interessada.

9. La identificacio de les persones aspirants admeses i excloses, les admeses en cada prova del procés
i les finalment seleccionades es fara mitjangant la publicacié del nom i cognoms i els quatre ntimeros
del DNI, NIE o passaport, d’acord amb els criteris establerts en matéria de protecci6 de dades.

10. El Tribunal qualificador es constituira de la manera segiient:

—Presideéncia: La cap de I’area de Promocid economica de I’ Ajuntament de Palafrugell.
—Vocalies:
e Vocal 1: una técnica especialista en Promocid economica de 1’area de Promocio
econdmica de I’ Ajuntament de Palafrugell.
e Vocal 2: un membre designat per I’Escola d’ Administracié Publica de Catalunya.
—Secretaria: un/a empleat/ada public/a de 1’area de Secretaria de 1’Ajuntament (Recursos
Humans).Actuara amb veu i sense vot.

Els membres del Tribunal s’hauran d’abstenir d’intervenir en el procés selectiu, mitjangant notificacio
formal al president de la Corporacid, quan considerin que incorren en algunes de les causes que
estableix D’article 23 i 24 de la LRJSP, i també en cas que hagin participat en la preparacié prévia
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d’alguna de les persones aspirants declarats admesos en els cinc anys immediatament anteriors a la
convocatoria de proves selectives.

Les persones aspirants podran recusar els membres del Tribunal per les mateixes causes, d’acord amb
I’article 24 de la LRJSP, en un escrit raonat que hauran d’adrecar al president de la Corporacio, en el
termini i amb els efectes que s’indiquen a la clausula quarta d’aquestes bases.

Per a la valida constitucié de 1’organ de seleccio, als efectes de la celebracid de les sessions i la presa
d’acords, es requerira l’assisténcia d’almenys la meitat dels seus membres, entre els quals el/la
president/a i el/la secretari/aria, o de qui els substitueixi. Les decisions s’hauran d’adoptar per majoria
i, en cas d’empat, la presidéncia podra exercir el vot de qualitat.

La pertinenga als organs de seleccido sera sempre a titol individual i no podra ser ostentada en
representacié o per compte d’altri.

L’organ de seleccié haura d’observar I’oportuna confidencialitat i el secret professional en tot el que
fa referéncia a les qiiestions tractades a les reunions que es duguin a terme.

El Tribunal podra disposar la incorporacié a les seves tasques en el procés selectiu d’assessors
especialistes, per a aquells aspectes concrets del procés selectiu que requereixin especialitzacio
técnica. La seva funcio sera de simple assessorament, és a dir, que actuaran amb veu pero sense vot,
no podent participar en la presa de decisions del Tribunal. Els assessors hauran de mantenir la
confidencialitat en referéncia a les dades i assumptes sobre els quals tinguin coneixement a
conseqiiéncia de la seva col-laboracio amb el Tribunal.

El Tribunal queda facultat per resoldre qualsevol incident, dubte o discrepancia que pugui produir-se
durant el procés selectiu i interpretar les presents bases, i podra alterar ’ordre de les proves si convé
al procés selectiu.

Els membres aliens a la Corporacido (membres de I’0rgan i personal assessor i col-laborador)
meritaran les indemnitzacions i assisténcies per ra6 del servei, d’acord amb el Reial decret 462/2002,
de 24 de maig.

Cinquena. Desenvolupament del procés selectiu

El procés de seleccio constara de dues fases:

1. Fase d’oposici6 (fins a 70 punts).
2. Fase de concurs (fins a 70 punts).

Unicament accediran a la fase de concurs les persones aspirants que superin la fase d’oposicio.

El dia, I'hora i el lloc de realitzacio de cadascuna de les proves, aixi com els resultats de les mateixes,
es publicaran a la seu electronica de I’ Ajuntament
(https://seu.palafrugell.cat/informacio-municipal/ofertes-de-treball). Amb aquesta publicacié es
considerara realitzada I’oportuna notificacio a les persones aspirants.
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L'ordre en el qual hauran d’actuar les persones aspirants en aquells exercicis que no es puguin
realitzar conjuntament, s’iniciara per 1’ordre indicat a la llista definitiva d’admesos i exclosos en el
procés selectiu.

Per cadascuna de les proves es realitzara una unica crida. Les persones aspirants que no compareguin
en el lloc, la data i I'hora assenyalats seran excloses del procés selectiu, llevat de casos degudament
justificats i apreciats lliurement pel Tribunal.

El Tribunal podra determinar la realitzacié de dos o més exercicis en una sola sessid i la seva
execucio en ’ordre que consideri més adient. En aquest cas, la correccié de cada exercici restara
condicionada a la superaci6 de les proves anteriors d’acord amb 1’ordre establert en aquestes bases.

Si el Tribunal té coneixement que alguna de les persones aspirants no reuneix integrament els
requisits per participar en la convocatoria, en qualsevol moment del procés selectiu podra proposar,
amb audiéncia prévia de la persona interessada, la seva exclusidé i, si escau, es posaran en
coneixement de les autoritats pertinents les inexactituds o falsedats comprovades als efectes
pertinents.

Durant la realitzacio del procés selectiu les persones aspirants no podran fer s de teléfons mobils ni
altres mitjans de comunicacié amb l'exterior, ni podran sortir del recinte on es dugui a terme la prova
selectiva durant la realitzacié d'aquesta. L'incompliment d'aquestes normes, o bé les actituds de falta
de respecte o consideraci6 envers la resta de persones aspirants del procés selectiu, o envers el propi
Tribunal, comportaran I'expulsi6 i exclusio de la persona aspirant en qiiestio de forma immediata del
procés selectiu, la qual cosa es fara constar de forma expressa en l'acta emesa pel Tribunal.

1. Fase Oposicié: Puntuacié maxima: 70 punts que es distribuiran de la segiient manera:

D’acord amb el que indica I’article 10 punt 2 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel
qual s’aprova el Text Refos de la Llei de I’Estatut basic de I’empleat public, que assenyala que la
seleccido de funcionaris interins haura de realitzar-se mitjangant procediment agils, de manera
preferent, si escau, s’acumulara en una mateixa sessio la prova teorica, la prova practica i la prova de
llengua catalana i castellana

Des de 1'Ajuntament es posaran tots els mitjans per garantir I'anonimat en la correccid de les proves
teorica, practica i de coneixements de llengiies. El fet que un/a candidat/a posi el nom, el DNI o

alguna altra dada que l'identifiqui a les proves, sera motiu d'exclusio.

ler exercici Coneixements practics (puntuacié maxima 70 punts).

Les proves realitzades en aquesta fase consistiran en un simulacre de cas d’atencié al public d’oficina
de turisme dividit en quatre parts: un cas practic oral en catala, un cas practic oral en castella, un cas
practic oral en anglés i un cas practic oral en frances.

Aquests casos practics seran possibles consultes rebudes a I’oficina de turisme sobre:
— Turisme actiu
—  Turisme cultural
—  Turisme familiar
— Campanyes gastronomiques
— Esdeveniments
— Allotjament al municipi
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— Opcions de transport
— Gesti6 de queixes i suggeriments

Coneixement d’idioma. Es puntuara de 0 a 3 cadascun dels segiients valors: correccid sintactica,
riquesa léxica, fluidesa i pronunciacid. La puntuacié maxima per a cada idioma sera de 12 punts
(maxim 48 punts per la valoracio total dels idiomes). Caldra superar cada idioma amb un minim de 7
punts cadascun.

Continguts. Es puntuara de 0 a 1 punt per cada una de les respostes correctes proposades a cada
idioma. La puntuacié maxima per a cada idioma sera de 5 punts (maxim 20 punt per la valoracio total
dels idiomes). Caldra superar cada idioma amb un minim de 3 punts cadascun.

La puntuaci6 minima total per superar cadascun dels idiomes sera de 10 punts (7 punts minim
d’idioma i 3 punts minim de continguts).

Atencid al visitant. Es puntuara de 0 a 2 punts, pel total dels 4 casos practics en idiomes, segons els
segiients criteris d’avaluacié d’atencid al visitant: empatia, comunicacid interpersonal, coheréncia i
vocaci6 de servei. La puntuacidé minima per superar aquesta part sera de 1,25 punts.

La puntuacié minima per superar la fase d’oposicio, 1 passar a la fase de concurs sera de 41,25 punts,
d’aquests han de ser necessariament 10 punts per a cada idioma i 1,25 punts obtinguts de la valoracio
global d’atencid al visitant.

2n exercicl: Prova de coneixements de llengua catalana..

Per tal d'avaluar el compliment del requisit de coneixement de la llengua catalana s'efectuara una
prova en la que s'avaluara el coneixement de les tres habilitats d'expressio escrita, comprensio oral i
comprensio lectora corresponent al nivell exigit en els requisits d'accés, mitjancant les proves
disposades per ’organ de seleccio amb 1’assessorament de técnics competents en matéria de
normalitzacio lingiiistica.

El temps per realitzar aquest exercici es determinara per 1’organ de seleccié amb 1’assessorament
técnic pertinent.

La prova sera eliminatoria i qualificada d’apte o no apte.

Restaran exempts de realitzacié d’aquesta prova les persones aspirants que hagin presentat juntament
amb la sol-licitud una fotocopia compulsada del certificat del nivell exigit de catalad o una altre
certificat o titulacié equivalent, d’acord amb 1’Ordre PRE/228/2004, de 21 de juny (modificada per
les Ordres VCP/13/2007 i VCP/17/2008).

També n’estaran exemptes les persones candidates que durant els dotze mesos anteriors a la data de
finalitzacio del termini de presentacid d’instancies, hagin participat en processos de seleccio de
personal de qualsevol de les administracions publiques catalanes, sempre que hi hagués establerta una
prova de coneixements de llengua catalana del mateix nivell, i I’haguessin superat. En aquest cas, en
la instancia caldra sol-licitar I’exempcio6 de la prova de catala, indicant el procés selectiu en que es va
qualificar d’apte en la prova de coneixements de llengua catalana.

3r exercici. Prova de coneixements de la llengua castellana.
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Només hauran de realitzar aquesta prova les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat
espanyola. Les persones aspirants que acreditin documentalment que estan en possessio d’un certificat
conforme han cursat la primaria a I’Estat espanyol; del diploma d’espanyol que estableix el Reial
decret 1137/2002, de 31 d’octubre, o certificacié académica que acrediti haver superat totes les proves
dirigides a I’obtencié d’aquest, o del certificat d’aptitud d’espanyol per a estrangers expedit per les
escoles oficials d’idiomes, restaran exemptes de realitzar aquest exercici.

Consistira en una prova per valorar els coneixements de llengua castellana del nivell exigit a la
convocatoria. La qualificacid de la prova és d’apte/a o no apte/a. Les persones aspirants que obtinguin
una qualificacié de no apte/a quedaran exclosos/es del procés selectiu.

2. Fase de concurs. Puntuacié maxima 70 punts.

Realitzada la fase d’oposicio, es dura a terme la fase de concurs per a les persones aspirants que hagin
superat la fase d’oposicio.

Només seran valids els merits que l'aspirant pugui acreditar el dia que finalitza el termini de
presentacié de sol-licituds d'admissié en aquesta convocatoria. Els merits que s’hagin aconseguit en
posterioritat a aquesta data no seran tinguts en compte pel Tribunal qualificador, que valorara els
merits al-legats i degudament justificats per les persones aspirants, conforme els barem indicats en
aquestes bases 1 sempre sobre la documentacié acreditativa aportada.

El Tribunal desestimara les simples declaracions i els altres justificants que deixin lloc a dubtes sobre
l'autenticitat dels mérits o sobre la seva equivaléncia o prevalencga respecte dels requerits, aixi com els
documents que no continguin informaci6 suficient per valorar adequadament aquests merits.

La documentaci6 acreditativa es valorara en els termes expressats a continuacio.

a) Experiéncia professional (fins a 35 punts)

Experiéncia en oficines de turisme 1 punt per cada dos mesos complerts treballats, amb
un maxim de 20 punts.

Nota: Per acreditar aquest punt cal aportar certificat
de I’administraci6 acreditant el grup de titulaci6 i les

funcions realitzades.

Experiéncia en oficines de turisme | 0,5 punts per a cada 2 mesos amb contracte de
amb contracte de practiques practiques, amb un maxim de 2 punts.

Per acreditar aquest punt cal aportar certificat de
I’administracio acreditant el grup de titulacio i les
funcions realitzades.

Experiéncia  en  empreses i/o | 2 punts per cada quatre mesos complerts treballats,

institucions  publiques de caire | amb un maxim de 10 punts.

supralocal de dinamitzacié i promocid
turistica,

Per acreditar aquest punt cal aportar certificat de
I’administracié acreditant el grup de titulacio i les
funcions realitzades.
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Experiéncia en allotjaments turistics | 2 punts per cada quatre mesos complerts treballats,
(recepcid i atencid al public), amb un maxim de 10 punts.

Nota: Per acreditar aquest punt cal aportar certificat o
informe de les funcions realitzades en 1’empresa amb
especificacio dels periodes de relacio laboral, o bé
informe de vida laboral i aportaci6 del contracte
laboral on es defineixi el lloc de treball com a
informador/a turistic, recepcionista i atencio al public.

Experiéncia en agéncies de viatge i | 1 punt per cada quatre mesos treballats, amb un
guiatge turistic, maxim de 5 punts.

Nota: Per acreditar aquest punt cal aportar certificat o
informe de les funcions realitzades en 1’empresa amb
especificacio dels periodes de relacio laboral, o bé
informe de vida laboral i aportaci6 del contracte
laboral on es defineixi el lloc de treball com a
informador/a turistic, empleat d’agéncia de viatges o
guiatge turistic.

Podra constituir un merit tota experiéncia professional que hagi estat realitzada, com a maxim, el
darrer dia de presentacio de la sol-licitud de participacid en el procés de selecciod i que compleixi amb
els segiients parametres:

— No es valoraran els serveis prestats com a personal eventual, ni les activitats realitzades en
condicid de becari/aria, ni de voluntari/aria, ni de convenis de practiques, ni de convenis de
cooperaci6 educativa, ni d’analegs, per no tractar-se d’una ocupacid laboral propiament dita.

— Els periodes treballats a temps parcial es computaran proporcionalment a la jornada
treballada. Només es computara una sola vegada el temps de serveis prestats simultaniament,
la més favorable a I’aspirant.

— No es valoraran els serveis prestats on no quedi clarament identificat el temps de feina, les
tasques o funcions desenvolupades i/o l'entitat per a la qual es va treballar.

— A efectes de valoracidé dels criteris referenciats, i per a cada contracte/nomenament, es
computara un mes com a 30 dies naturals, no valorant-ne els periodes de temps inferiors a 30
dies.

b) Formacié (fins a 20 punts)

b.1) Altres titols académics: per altres titols académics que tinguin relacié directa amb el lloc de
treball objecte de la convocatoria

Disposar d’un grau en turisme o altres titulacions analogues | 10 punts
En el cas de titols equivalents o d’altres estats membres de la
Unié Europea, les persones aspirants hauran d’acreditar
documentalment I’equivaléncia o el reconeixement per 1’estat
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Disposar del Cicle Formatiu de grau superior de guia, | 6 punts. g
. e, . C s . , . 1]
informacio i assisténcies turistiques. £
=
Disposar d’un grau en traduccid/interpretacidé o altres | 5 punts. S
titulacions analogues %

Disposar d’un grau en llengiies aplicades o altres titulacions | 5 punts.
analogues

Disposar d’un grau en publicitat i relacions publiques o altres | 5 punts.
titulacions analogues

Disposar del certificat de professionalitat de Promoci6é | 4 punts.
turistica local i informaci6 al visitant.

A efectes d’equivaléncies de titulacio, només s’admeten les reconegudes pel Ministeri d’Educacio i
Formaci6 Professional amb caracter general i valides a tots els efectes.

b.2) Idiomes: Disposar de titulacid acreditativa del nivell d’idiomes segons la segiient escala:

Nivell B2 o equivalent. 1 punt

Frances Nivell C1 o equivalent. 1,5 punts

Num. BOP 55 - Num. edicte 1968 - Data 20-03-2023 - CVE BOP-2023 0_55_1968 - Pa

Nivell C2 o equivalent. 2 punts

Nivell B2 o equivalent. 1 punt

Angles Nivell C1 o equivalent. 1,5 punts

Nivell C2 o equivalent. 2 punts

Altres idiomes (a excepcié del catala i el
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Nivell C2 o equivalent. 1 punt

b.3) Altres formacions: Tenir superat crédits de la diplomatura i/o grau de turisme segons el segiient
barem:

Tenir superats 60 crédits de la diplomatura i/o | 2 punts.
grau en turisme,
Tenir superats 120 crédits de la diplomatura | 4 punts.
i/0 grau en turisme,
Tenir superats 180 credits de la diplomatura | 6 punts.
i/0 grau en turisme,
Tenir superats 210 credits de la diplomatura | 8 punts
i/0 grau en turisme,.

b.4) Certificacid6 ACTIC: Acreditacio de competeéncies en tecnologies de la informaci6é i la
comunicacié emesa per la Direccido General de Telecomunicacions i Societat de la Informacio de la
Generalitat de Catalunya), o certificacions equivalents COMPETIC i UOC*, amb el segiient barem
amb un maxim ), fins a un maxim d’1 punt, segons I’escala segiient:

Per estar en possessi6 del certificat ACTIC nivell basic 0,5 punts
Per estar en possessio del certificat ACTIC nivell mitja 1 punt

Només es valorara el certificat de major nivell acreditat. S’acreditara amb el corresponent certificat.

* Ordre ENS/290/2013, de 12 de novembre, per la qual s'estableix l'equivaléncia entre els certificats
de competéncia digital (COMPETIC) de I'educacié de persones adultes i els certificats de
I’acreditaci6 de competencies en tecnologies de la informacid i la comunicacié (ACTIC) i Ordre
EMO/129/2015, de 28 d'abril, per la qual s'estableix l'equivaléncia entre el certificat de l'assignatura
Competeéncies TIC de la Universitat Oberta de Catalunya i el certificat mitja de l'acreditacio de
competencies en tecnologies de la informacio i la comunicacié (ACTIC).

b.5) Catala: Coneixements acreditats de llengua catalana superiors als requerits per la plaga, fins a
0,50 punts:

Certificat C2 (antic D) de la Junta Permanent de Catala o | 0,50 punts.
equivalent.

¢) Entrevista (15 punts)

Consistira en mantenir una entrevista personal amb les persones aspirants no eliminades per constatar
els seglients aspectes:

— Trajectoria professional i motivacio per la oferta.
— Competeéncies personals: Aprenentatge permanent, orientacio al servei i1 al ciutada;
planificaci6 i organitzacio del treball, treball en equip, i visio global.

C. Cervantes, 16 - 17200 Palafrugell (Girona)
Tel. 972 61 31 00 - ajuntament@palafrugell.cat - www.palafrugell.cat

4
Q@» Diputacié de Girona

g. 15-21 - https://ddgi.cat/bop

Num. BOP 55 - Num. edicte 1968 - Data 20-03-2023 - CVE BOP-2023 0_55_1968 - Pa

Butlleti Oficial de la Provincia de Girona

TS



_
YryY

ajuntament de
palafrugell

Sera una entrevista per competéncies o d’incidents critics. Es tracta d’una metodologia que té per
objectiu obtenir evidéncies de comportament professional en la trajectoria passada dels candidats que
permetin valorar la preséncia de les cinc competéncies esmentades que 1’Ajuntament ha determinat
com a claus per el desenvolupament del lloc objecte d’aquesta convocatoria. Sera realitzada per un
professional expert en aquesta metodologia i tindra una durada de entre 25 i 45 minuts.

L’assisténcia a 1’entrevista personal forma part del procés selectiu, concretament de la fase de
concurs, i en conseqiiencia és obligatoria. Només hi haura una convocatoria per 'entrevista personal.
En cas de no assisténcia la persona aspirant quedara exclosa del procés selectiu, excepte causa de
for¢ca major degudament acreditada.

Sisena. Qualificacio final del procés selectiu i constitucio de borsa

1. El resultat del procés selectiu s’obté de la suma de les puntuacions obtingudes a la fase d’oposicio i
la suma de puntuacions obtingudes pels mérits degudament acreditats en la fase de concurs, resultant
una relacié ordenada d’acord amb la puntuaci6 obtinguda en les proves del procés selectiu, de major a
menor puntuacio.

2. Un cop finalitzat el procés selectiu el Tribunal publicara a la seu electronica de 1’Ajuntament
(https://seu.palafrugell.cat/informacio-municipal/ofertes-de-treball) la valoracié definitiva de les
proves i dels mérits acreditats per les persones aspirants, juntament amb la proposta de nomenament.

3. Entre les propostes que podra fer el Tribunal qualificador hi ha la de declarar desert el procés de
seleccio.

4. Les persones aprovades passaran a formar part de borsa de treball anomenada borsa
d’informadors/es turistics/ques de 1'Ajuntament de Palafrugell, segons 1'ordre de puntuacié obtinguda
tal i com hagi proposat 1'0rgan de seleccio.

El funcionament de la borsa es regira per les segiients normes:

a). Vigencia de la borsa: la durada de la borsa sera de dos anys des de la data en qué es constitueixi.
No obstant aix0, s’entendra automaticament cancel-lada quan cap persona tingui disponibilitat per a
acceptar una oferta, i no s’hagi produit la seva ampliacié de conformitat amb el criteri 5¢. La
cancel-laci6 de la borsa es comunicara per correu electronic a totes les persones aspirants.
Transcorregut el termini de vigéncia podra autoritzar-se la seva prorroga durant el temps necessari per
la constitucié d’una nova borsa.

b). Les persones aspirants son les responsables de mantenir actualitzades les seves dades de contacte.

El contacte sera telefonic, amb dos intents en hores diferents. Si a la segona trucada no s’ha pogut
establir el contacte, es trucara a la segiient persona. Les persones que ho prefereixin poden sol-licitar
que se’ls envii un correu electronic en substitucid de la trucada. En aquest cas, el correu s’haura de
contestar I’endema del dia en qué s hagi enviat (en cas contrari, s’entendra rebutjada 1’oferta). La no
localitzacid per una vegada no comportara canvis en la situacido d’actiu de la persona aspirant. Si en
una segona ocasié no fos possible contactar aquella persona, passaria automaticament a la situacid
d’inactiu.

C. Cervantes, 16 - 17200 Palafrugell (Girona)
Tel. 972 61 31 00 - ajuntament@palafrugell.cat - www.palafrugell.cat

4
Q@D Diputacié de Girona

g. 16-21 - https://ddgi.cat/bop

Num. BOP 55 - Num. edicte 1968 - Data 20-03-2023 - CVE BOP-2023 0_55_1968 - Pa

Butlleti Oficial de la Provincia de Girona

W



_
YryY

ajuntament de
palafrugell

Si una persona rebutja una oferta, aquesta es proposara a la segiient persona en ordre de puntuacio, i
aixi successivament. El rebuig d’una primera proposta no comportara cap modificacié en la seva
situacio a la borsa, el rebuig d’una segona proposta comportara que la persona passi a 1’altim lloc de
borsa.

c). Avaluacio del personal interi: en finalitzar el contracte/nomenament interi, la direcci6 d’area o
coordinacié d’ambit, faran una avaluacié del desenvolupament del lloc de treball.

Si la persona contractada/nomenada obté un resultat de no satisfactori, s’obrira un periode
d’audiéncia d’una setmana, després del qual es podra acordar 1’exclusi6 de la borsa. Si no s’acordés
I’exclusio, I’aspirant passara a ocupar 1’ultim lloc de la llista d’interinatge.

d). Quan existeixi la necessitat de contractar/nomenar una persona, 1’oferta s’adrecara al personal de
la borsa per ordre de puntuacid, de més a menys. No obstant aix0, quan s’encadenin nomenaments o
contractacions pel mateix motiu o diferent, en una mateixa adscripcio, tindra preferéncia la persona
que estigui nomenada o contractada en el primer dels nomenaments o contractacions.

e). Ampliacié de la borsa: en el cas que no hagi finalitzat el termini de duracié de la borsa i les
persones que hi restin siguin insuficients per cobrir la demanda de treball de I’Ajuntament, es podra
convocar un nou procés selectiu per ampliar el nombre de persones inscrites a la borsa. Aquest procés
haura de mantenir els criteris d’admissié d’aspirants, aixi com la puntuacié de merits i capacitat de la
convocatoria originaria de la borsa.

Setena. Resultat del procés i presentacié de documentacio

1. Acabat el procés selectiu 1’0rgan de seleccid, declarara aprovades en el procés, les persones
aspirants no eliminades, i fara la proposta de constitucié de la borsa de treball temporal, formada per
les persones que hagin superat el procés selectiu ordenades de major a menor puntuacio

2. Préviament al nomenament/contractacio, i en el termini de 15 dies habils, a comptar des de la
publicaci6 de la proposta de nomenament/contractacié del/de la candidat/ata, la persona proposada
per cada nomenament/contractaci6é haura d’aportar la documentacio original acreditativa dels requisits
exigits que es detallen a la base segona:

a) Fotocopia compulsada o autenticada del DNI, NIE o passaport en vigor.

b) Fotocopia compulsada o autenticada de la documentacié que acrediti la nacionalitat en el cas
que persones aspirants no tinguin la nacionalitat espanyola. Les persones aspirants que no
tinguin la nacionalitat espanyola ni la dels altres estats membres de la Unié Europea ni la dels
estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats
per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors/es, han de presentar la
corresponent documentaci6 expedida per les autoritats competents que acrediti:

- El vincle de parentiu amb el/la nacional d'un estat membre de la Unié Europea o dels
estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Uni6 Europea i ratificats
per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors/es.

- Pel que fa als/a les descendents majors de vint-i-un anys, el fet de viure a carrec del/de la
nacional d'un estat membre de la Unié Europea o dels estats als quals, en virtut de tractats
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internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la
lliure circulacio de treballadors/es.

- A més, han de presentar una declaraci6 jurada o promesa efectuada pel/per la nacional de
l'estat membre de la Unié6 Europea o dels estats als quals, en virtut de tractats
internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la
lliure circulacié de treballadors/es, en la qual manifesti fefaentment que no esta separat/da
de dret del /de la seu/va conjuge. Tota la documentacid que es presenti en llengua
estrangera ha d'anar acompanyada de la corresponent traduccio jurada.

c) Fotocopia compulsada o autenticada del titol académic exigit a la convocatoria, o certificat
académic oficial que acrediti haver realitzat tots els estudis perpetuats per a I’obtencié del
titol 1 haver abonat els drets per a la seva expedicio. Si aquests documents s’haguessin emes
després de la data en la qual va finalitzar el termini d’admissié de sol-licituds, hauran de
justificar la data de finalitzaci6 dels seus estudis.

d) Declaracio de no estar inhabilitat/ada per a 1’exercici de les funcions publiques ni estar
separat/ada mitjancant expedient disciplinari de qualsevol Administraci6 publica. Les
persones que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d’acreditar, a més, mitjancant
declaracié jurada o promesa, que no estan sotmeses a cap sancio disciplinaria o condemna
penal que els impedeixi I’accés a la funcid publica en el seu estat d’origen.

e) Declaracid6 de no estar inclos/a en cap dels suposits d'incompatibilitat que estableix la
legislacié vigent o, altrament, una declaracid que sol-liciti I'autoritzacié de compatibilitat o
que exerceixi l'opcid que estableix l'article 10 de la Llei 21/1987, de 26 de novembre,
d'incompatibilitats del personal al servei de 'Administraci6 de la Generalitat.

f) En el cas de les persones aspirants amb condicié de discapacitat reconeguda que hagin estat
proposades, hauran d’aportar un certificat médic de 1’Institut Catala d’Assisténcia i Serveis
Socials (ICASS) on consti el grau de disminuci6 i un certificat de la Generalitat de Catalunya
segons el qual pot desenvolupar les funcions del lloc de treball.

g) Quan el lloc de treball requereixi contacte habitual amb persones menors d’edat, certificat de
no estar registrat en el Registre de Delictes de naturalesa sexual o, en el seu defecte, autoritzar
I’Ajuntament per dur a terme les consultes necessaries a altres Administracions publiques
amb la finalitat d’obtenir-ne la certificacio.

3. Si alguna persona no presentés 1’esmentada documentacié dins del termini de 15 dies habils (llevat
d’un suposit de forca major), a comptar des de la publicaci6 de la proposta de
nomenament/contractacio del/de la candidat/ata, o no reunis els requisits exigits, no podra
incorporar-se i el seu nomenament/contractacié quedara anul-lat/ada, rad per la qual perdra tots els
drets inherents a la convocatoria. També perdra tots els drets inherents a la convocatoria la persona
aspirant que hagi incorregut en falsedat en la sol-licitud.

Vuitena.- Nomenament i pressa de possessio

1. Una vegada efectuada la notificacié del nomenament o contractacio, 1’aspirant nomenat/ada /
contractat/ada haura d'incorporar-se al servei de la Corporacié en el moment en qué hi sigui
requerit/da.
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2. L’aspirant que injustificadament no s'incorpori al servei de la Corporacio, o no signi 1’acta de presa
de possessio, perdra tots els drets derivats del nomenament o contractacio efectuat.

3. El periode de prova es realitzara sota la supervisio del cap de la unitat administrativa on sigui
destinat/da el/la funcionari/aria interi/ina personal laboral temporal amb periode de prova i tindra la
durada de 2 mesos.

4. El nomenament /contractacié laboral que se subscriura contindra també 1’adscripcio al lloc de
treball que tindra caracter provisional.

Novena. Proteccio de dades

1. Amb la sol-licitud de participacio, els/les aspirants donen el seu consentiment al tractament de les
dades personals necessaries, incloses les dades relatives a discapacitat, per a prendre part en la
convocatdria i per a la resta de tramitacid del procés de seleccid, d’acord amb la normativa vigent.

2. Les persones aspirants autoritzen a I’ Ajuntament a adregar-se directament a les entitats, els organs
de 1I’Administracio, les institucions, les empreses o les editorials per a demanar-los la validacié o
I’autenticacié dels documents aportats, ja sigui en format digital o en paper, com a justificants del
compliment dels requisits o dels mérits al-legats.

3. Les persones aspirants queden informades que les dades corresponents al nimero de DNI seran
publicades al web de I’Ajuntament, en tot alld que estigui relacionat amb la convocatoria de
referéncia (llistes d’admesos i exclosos, aixi com anuncis amb el resultat de les proves) dins del marc
de compliment de la legislacié de transparéncia. D’acord amb I’article 13 del Reglament General de
Proteccié de Dades (UE) 2016/679, I'Ajuntament de Palafrugell informa als/a les aspirants que les
seves dades seran tractades per a gestionar la convocatoria.

El tractament és responsabilitat de 1’Ajuntament de Palafrugell. La base juridica és una obligacid
legal tal com estableix 1’article 55 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual
s’aprova el Text refos de la Llei de I’Estatut basic de 1’empleat public. Les seves dades no seran
cedides a tercers.

4. Aixi mateix s’informa de la possibilitat d’exercir els seus drets d’accés, rectificacid, supressio,
oposicid, portabilitat i limitacié de les dades mitjangant la remissido d’un escrit dirigit a 1’Oficina
d’Atencié al Ciutada (OAC) de 1’Ajuntament de Palafrugell, o be exercir-lo a traves d’instancia
telematica.

5. Amb la formalitzacio i presentacié de la sol-licitud la persona aspirant dona el seu consentiment al
tractament de les dades de caracter personal que s6n necessaries per prendre part en la convocatoria i
per a la resta de la tramitacio del procés selectiu, d'acord amb la normativa vigent i en els termes
previstos a les bases.

També accedeix a qué les persones gestores dels processos selectius de 1'Ajuntament i el Tribunal
puguin accedir a les bases de dades de les Administracions publiques per comprovar d'ofici les
acreditacions dels requisits.
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Si la persona aspirant opta per oposar-se a l'accés a aquesta informacid, haura d'aportar la
documentaci6 acreditativa amb la sol-licitud.

Les dades personals dels/de les aspirants es tractaran d'acord amb allo establert a la legislacid sobre
proteccio de dades personals i transparencia.

Identificaci6 del tractament: convocatories de seleccid de personal Responsable del tractament:
Ajuntament de Palafrugell.

Finalitat del tractament: la gestio dels processos selectius i de recursos humans de I'Ajuntament de
Palafrugell.

Legitimacio: Missio realitzada en interes public.

Destinataris/aries: no es preveu la cessio de dades a tercers ni transferéncies internacionals de dades,
tret que hi hagi una obligacio legal.

Drets de les persones interessades: Sol-licitar l'accés, rectificacid o supressio de les dades, i la
limitacid o oposicidé al tractament. Cal utilitzar la segiient adreca de contacte de 1'Ajuntament
(secretaria@palafrugell.cat).

Desena. Régim d’impugnacions i al-legacions
1. Impugnacions o al-legacions contra les bases, la convocatoria i altres de tramit qualificats.

Contra ’acord d’aprovacié d’aquestes bases i la convocatoria es pot interposar recurs contencios
administratiu davant la jurisdiccié contenciosa administrativa, en el termini de dos mesos, a comptar
de I'endema de la seva notificacio o publicacio, sens perjudici del recurs potestatiu de reposicid que es
pot interposar en el termini d'un mes, a comptar des de la data de notificacid o publicacié de l'acte,
davant ’alcaldia. En aquest cas no es podra interposar recurs contenciés administratiu fins que no
sigui resolt expressament o s’hagi produit la desestimacio tacita del recurs de reposicio interposat.

El mateix régim de recursos es podra interposar contra els acords d’aprovacio de les llistes definitives
de persones aspirants admeses i excloses, els nomenaments com a funcionaris/aries interins/ines, les
contractacions com a personal laboral temporal, i de declaraci6é de no superacié del periode de prova.

2. Impugnacions o al-legacions contra els actes del Tribunal qualificador.

Contra els actes qualificats del Tribunal qualificador (resultat de les proves d’oposicio, valoracio en la
fase de concurs i1 proposta definitiva d’aspirants que han superat el procés selectiu) tnicament es
podra interposar recurs d’algada davant 1’alcaldia en el termini d’un mes des que s’hagin publicat o
notificat.

Els actes de tramit del Tribunal no podran ser objecte de recurs, sense perjudici que es puguin
interposar reclamacions quan es tracti d'esmenar possibles errors materials en la confeccio de la llista
d'aprovats, errors mecanografiats en la transcripcidé de publicacions, errors aritmeétics en les
qualificacions o errors observables a simple vista. Aquests errors també podran ser corregits d'ofici
pel Tribunal qualificador.
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En tot alld no previst en les bases sera d'aplicacio el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre,
pel qual s’aprova el Text refos de la Llei de ’estatut basic de I’empleat public; i el Reial decret
legislatiu  2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de
I'Estatut dels treballadors; el Decret legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en
un text unic de la Llei de la funcié publica de I'Administraci6 de la Generalitat de Catalunya; el
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya; el Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament del personal al
servei de les entitats locals; el Decret 161/2002, de 11 de juny, sobre l'acreditacié del coneixement del
catala i de l'aranés en els processos de seleccido de personal i provisidé de llocs de treball de les
administracions publiques de Catalunya; la Llei 7/1985, de 2 d'abril, de bases del régim local; el Reial
decret legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel qual s'aprova el text refos de les disposicions legals
vigents en mateéria de régim local; la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingiiistica; la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les Administracions publiques; la Llei
20/2021, de 28 de desembre, de mesures urgents per a la reduccié de la temporalitat en 1’ocupacio
publica, 1 la resta de normativa vigent i d’aplicacio.

Joan Vigas Bonany
Alcalde
Palafrugell, a la data de la signatura electronica
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