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1.-Segons la Llei 13/2015 d’ordenació del sistema d’ocupació i del Servei Públic 
d’Ocupació de Catalunya i el Decret 48/2020 de desplegament de la Llei 13/2015, 
d’ordenació del sistema d’ocupació i del Servei d’Ocupació de Catalunya, en 
l’àmbit de la concertació territorial, com es defineixen els Serveis Locals 
d’Ocupació i quins àmbits principals tenen? 

 
Són el conjunt de serveis i de programes públics que integren les polítiques d’ocupació 
de Catalunya, i cobreixen, entre altres, els àmbits següents, sens perjudici de llur 
interrelació: 
1) L’orientació professional. 
2) La gestió de la col·locació en el mercat de treball. 
3) La qualificació professional. 
4) El foment de l’ocupació. 
5) L’atenció a les empreses. 
6) La promoció de la creació d’ocupació i el desenvolupament econòmic local i el 
foment de la contractació. 
7) El foment de l’emprenedoria i de l’autoocupació. 
8) El foment de la mobilitat geogràfica. 

Si defineix utilitzant les paraules serveis, programes públics, polítiques ocupació: 1 
punt 
Si enumera mínim 3: 1 punts 

Tema 7. Les competències de les entitats locals en matèria de promoció econòmica. 
Funcions. L’Institut de Promoció Econòmica i Desenvolupament Local. Estatuts. Junta 
de govern. Pla d’actuacions i Memòria.  

2.- Defineix que és l’IPEP i quins són els seus òrgans de govern. 

L'Institut de Promoció Econòmica de Palafrugell és un organisme autònom de caràcter 
administratiu creat per l'Ajuntament de Palafrugell, amb personalitat jurídica pública 
descentralitzada. Des de la seva fundació l'any 2005, ha esdevingut l'eix vertebrador 
que agrupa i gestiona totes les àrees que formen part de l'entorn econòmic del 
municipi i fomenta el desenvolupament local a través de la col·laboració i vincle directe 
amb la pluralitat de petites i mitjanes empreses.   

O  

L’Organisme Autònom municipal denominat “Institut de Promoció Econòmica i 
Desenvolupament Local de Palafrugell”, és un organisme autònom de caràcter 
administratiu creat per l’Ajuntament de Palafrugell, amb personalitat jurídica pública 
descentralitzada i patrimoni propi i independent, per al compliment de les finalitats i 
funcions que li atribueixen els Estatuts. 
a) La promoció d’activitats econòmiques en l’àmbit de l’empresa, el territori i les 
persones; i tot el referent al desenvolupament local, i que es concreta: 
-Promoció turística. 
-Comerç. 
-Indústria. 
-Promoció d’infraestructures i activitats diverses. 
-Promoció d’activitats del sector primari. 
-Formació i ocupació de les persones en relació al mercat de treball 

1 punt 
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Els òrgans de govern de l’Organisme seran la Junta de Govern, el president, els 
vicepresidents i el gerent, amb les atribucions que per a cadascun d’ells s’indiquen. 

1 punt 

3.-Si haguessis de redactar una introducció per a un projecte ocupacional a 
Palafrugell i necessitessis dades socioeconòmiques per argumentar la 
necessitat, quines fonts consultaries?  

1- Observatori socioeconòmic de la Diputació de Girona “Xifra”. Ofereix dades locals.  
2- Padró Municipal.  
3- Idescat.  
4- WEB SEPE. 
5- Observatori de Treball de la Generalitat i model productiu.  
6- Dades del Servei d’Ocupació municipal de l’IPEP  (SOMI) 
 
Si enumera 1o 2: mig punt 
Si enumera de 3 a 4: 1 punt 
Si enumera més de 4 i/o n’afegeix algun més de vàlid 2 punts. 

 

Tema 9. Els Serveis Locals d’Ocupació: concepte, organització i funcionament. Tipus 
d’usuaris: les persones demandants d’ocupació i les empreses. El SOMI.  

4.- Quins són els principals serveis i actuacions del SOMI definits a la web de 
l’IPEP? 

 
1-Informació, assessorament i orientació per a la recerca de feina  
2-Intermediació laboral-Borsa de Treball  
3-Punt de Feina  
4-Formació  
5-Punt d'Autoservei del SOC  
6-Altres actuacions: 

6-Recerca i participació en projectes de suport a l'ocupació: Treball i 
formació, Joves titulats en pràctiques Garantia Juvenil, AODL, Programa 
Singulars, 30 plus... 
7-Recollida de dades i estadístiques periòdiques del mercat laboral local. 
8-Promoció de l'ús de les noves tecnologies per a la recerca de feina. 
9-Promoció de la cultura emprenedora entre les persones desocupades. 
10-Promoció de la igualtat en el treball. 
11-Organització d'una Jornada anual d'Oportunitats Laborals (JOL). 

Si enumera mínim 3: 1 punt 
Si enumera 4 o més: 2 punts 

 
5.-Quin és el servei actual que permet l’acreditació de les competències 

professionals? Defineix-lo. Qui té la competència d’aquest servei?  

 

a) Acredita't: servei d’acreditació de competències professionals. 

Citar-lo: 0’5 punts 

Definir-lo: 1 punt 
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Aquest servei permet a les persones acreditar competències professionals adquirides 
per via de l'experiència laboral o de formació no reconeguda, i aconseguir així una 
certificació oficial de competències incloses en els títols de formació professional i en 
els certificats de professionalitat que s'ofereixen a Catalunya. 

b) L’Agència Pública de Formació i Qualificació Professionals de Catalunya (Agència 
FPCAT). 

1 punt 

 

Tema 12. El Servei d’Ocupació de Catalunya (SOC): objectius i polítiques generals. 
Carta de serveis. Les polítiques actives d’ocupació: tipus, accions, programes, gestió i 
finançament. Marc general i competències de les administracions públiques.  

 
6.- Quin és l’objectiu principal dels Agents d’Ocupació i Desenvolupament Local 
(AODL’S), programa subvencionat pel SOC? 

Afavorir la creació, la diversificació de l’activitat econòmica i la generació de llocs de 
treball. 

(Guia AODLs) 

 

Tema 13. La formació com a factor de millora de l’ocupabilitat i de la 
professionalització al llarg de la vida. Recursos formatius de Palafrugell i entorn 
pròxim. L’acreditació de competències professionals. La formació ocupacional i la 
formació contínua. Els certificats de professionalitat.  

7.- Quina eina oficial utilitzaries per saber els certificats de professionalitat que 
s’imparteixen a Palafrugell i quants nivells de qualificació existeixen per poder 
accedir a un certificat?  

El cercador de formació de la web del SOC  
1 punt 
3 nivells diferents de menys a més qualificació: nivell 1, nivell 2 i nivell 3.  
1 punt 
 

Tema 14. Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i 
garantia dels drets digitals. Principis de protecció de dades. Drets de les persones.  

 
8.- Quins són els drets de les persones  segons la llei orgànica 3/2018 de 
protecció de dades personals?  

1- Dret d’accés. 

2- Dret de rectificació. 

3- Dret de supressió. 

4- Dret a la limitació del tractament. 

5- Dret a la portabilitat. 

6- Dret d’oposició. 
 

Si enumera mínim 3: 1 punt 
Si enumera 4 o més: 2 punts 

 

Tema 15. L’emprenedoria i l’autoocupació com a forma de sortir de l’atur. La 
capitalització de l’atur. El pla d’empresa. El perfil de la persona emprenedora. 
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9.- Cita els passos (requisits) que cal complir per adquirir la condició de 
funcionari/a. 

a) Superació del procés selectiu. 
b) Nomenament per l'òrgan o l'autoritat competent, que és publicat en el diari oficial 
corresponent  
c) Acte d'acatament de la Constitució i, si escau, de l'estatut d'autonomia 
corresponent i de la resta de l'ordenament jurídic. 
d) Presa de possessió dins del termini que s'estableixi 

10.- Cita quins són els sistemes ordinaris de provisió del personal funcionari. (2 
punts) 
 
Tema 5. Sistemes de provisió de personal funcionari 
 
Dins de la provisió de llocs de treball es poden distingir: 

 Sistemes ordinaris de provisió. 

 Sistemes extraordinaris de provisió. 
 
Dins dels sistemes ordinaris de provisió de llocs de treball per al personal funcionari de 
l'Administració de la Generalitat, d'acord amb el que disposi la RLT, trobem els 
sistemes de provisió següents: 
 Sistema de concurs de mèrits i capacitats: pot ser general o específic i és el 

sistema normal per proveir els llocs de treball. 
 Sistema de lliure designació. 

 
 

PAUTA DE CORRECCIÓ PROVA CONEIXEMENTS TEÒRICS  TÈCNIC/A 
ESPECIALISTA DE PROMOCIÓ ECONÒMICA 
 
NOTA: màxim 20 punts.  
Els criteris de valoració que tindrà en compte el Tribunal per valorar aquests casos 
seran: 
- 18 punts: els coneixements acreditats relatius al contingut del temari i la capacitat per 
aplicar-los a situacions de la pràctica professional (90% del total de la puntuació). 

- 1’2 punts: l’estructuració, vocabulari tècnic emprat la qualitat de l’expressió i de la 
presentació (6% del total de la puntuació) 

- 0’8 punts: la capacitat analítica i de síntesi (4% del total de la puntuació). 
 

Aquesta fase té caràcter eliminatori, la puntuació mínima per superar aquesta fase és 
de 10 punts 

 

 


